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Conditions Générales d'Utilisation

1. Objet et champ d’application :

Les présentes Conditions Générales d'Utilisation (CGU) définissent les modalités de
participation aux examens de TEF IRN, TEF Tous Publics, TEF Canada, TEF Québec, et DFP
proposés par Farbee by LegalUnite. Elles s'appliquent a tout utilisateur du site et a toute
personne souhaitant s'inscrire aux examens.

2. Accés aux services :

L’accés au site internet et aux services proposés par Farbee by LegalUnite est ouvert a toute
personne remplissant les conditions d’éligibilité requises pour les examens. L'utilisateur doit
créer un compte pour s’inscrire a un examen. En accédant au site, l'utilisateur accepte les
présentes CGU.

3. Modalités d’inscription :

L’inscription a un examen est effectuée en ligne, par téléphone ou dans nos locaux sur rdv.
L'utilisateur sélectionne ’examen souhaité, la date et le centre d’examen parmi les options
disponibles. Le paiement des frais d’examen est obligatoire pour valider inscription.

4. Prix et paiements :

Les tarifs des examens sontindiqués sur le site et sont susceptibles d’étre modifiés sans préavis.
Le paiement peut étre effectué par carte bancaire, virement SEPA ou espece. Une fois le
paiement effectué, U'inscription est considérée comme confirmée.

5. Annulation et remboursement:

Les candidats peuvent annuler leur inscription jusqu'a 7 jours avant la date de ’examen. Passé
ce délai, aucun remboursement ne sera effectué. En cas de circonstances exceptionnelles,
Farbee by LegalUnite se réserve le droit d'annuler ou de reporter un examen. Dans ce cas, un
remboursement intégral sera proposé.

6. Obligations des candidats :

Les candidats sont tenus de se présenter au centre d’examen avec une piece d'identité valide
ainsi que la convocation et de respecter les consignes données par les surveillants. Tout
comportement inapproprié ou tentative de fraude entrainera votre exclusion immédiate de
l'examen, l'annulation de vos résultats et une interdiction de passer le test pour une durée définie
par le Francais des affaires de la CCl Paris ile-de-France. Un procés-verbal sera rédigé, et un
courrier sera envoyé au centre agréé. Une copie de cette lettre vous sera remise par le
responsable du centre TEF, vous informant de la sanction.
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7. Responsabilité :

Farbee by LegalUnite ne saurait étre tenu responsable des conséquences liées a des erreurs ou
des omissions dans les informations fournies par les candidats. La société ne peut étre tenue
responsable en cas de défaillance technique indépendante de sa volonté affectant 'acces aux
services en ligne.

8. Propriété intellectuelle :

Le contenu du site internet (textes, images, logos) est protégé par les droits de propriété
intellectuelle. Toute reproduction non autorisée est interdite.

9. Modification des CGU :

Farbee by LegalUnite se réserve le droit de modifier les présentes CGU a tout moment. Les
utilisateurs en serontinformés via le site internet et les nouvelles conditions entreront en vigueur
immédiatement.

Politiqgue de Confidentialité
1. Collecte des données personnelles :

Dans le cadre de Uinscription et de la participation aux examens, Farbee by LegalUnite collecte
les données personnelles suivantes :

e Nometprénom

¢ Date de naissance

¢ Adresse email

e Numéro de téléphone

e Adresse postale

e Numéro de piece d’identité

o Nationalité et statut de résidence
e Informations liées au paiement

Ces données sont collectées pour permettre la gestion administrative des inscriptions et des
examens, ainsi que pour répondre aux exigences légales.

2. Utilisation des données :

Les données personnelles collectées sont utilisées uniquement pour :
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e Lagestiondesinscriptions et des paiements.

e La communication avec les candidats concernant les dates, lieux, et résultats des
examens.

e Lerespectdesobligations légales et réglementaires.
3. Partage des données :
Les données personnelles peuvent étre partagées avec les organismes suivants :

e Chambre de Commerce et d'Industrie de Paris lle-de-France pour la gestion et
l’organisation des examens.

e Les prestataires techniques assurant ’hébergement et le paiement en ligne.
e Les autorités compétentes en cas de demande légale ou réglementaire.
4. Sécurité des données :

Farbee by LegalUnite met en place des mesures de sécurité techniques et organisationnelles
pour protéger les données personnelles contre tout acces non autorisé, toute divulgation, ou
toute modification. Toutefois, aucun systeme de transmission de données par Internet ou de
stockage électronique n'est totalement sécurisé.

5. Conservation des données :

Les données personnelles sont conservées pendant une durée maximale de 2 ans, a compter de
la derniere interaction avec le candidat, sauf si une durée de conservation plus longue est
requise par la loi.

6. Droits des utilisateurs :

Conformément au Reglement Général sur la Protection des Données (RGPD), les utilisateurs
disposent des droits suivants concernant leurs données personnelles :

e Droit d'acces : obtenir une copie des données personnelles détenues par Farbee by
LegalUnite.

¢ Droitde rectification : demander la modification des données inexactes ou incomplétes.

e Droit a l'effacement : demander la suppression de leurs données personnelles dans
certaines circonstances.

e Droit a la limitation du traitement : demander de restreindre le traitement de leurs
données.

e Droit a la portabilité : recevoir les données personnelles dans un format structuré et
lisible par machine.
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Pour exercer ces droits, Uutilisateur peut contacter Farbee by LegalUnite a 'adresse email
suivante : exams@farbee.fr

7. Modifications de la politique de confidentialité :

Farbee by LegalUnite se réserve le droit de modifier cette politique de confidentialité a tout
moment. Les utilisateurs seront informés de toute modification via le site internet.

Notice légale

Nom de la société : Farbee by LegalUnite

SIREN :[919 006 940]

Forme juridique : Autoentrepreneur

Siége social : 5 place de la pyramide, 92800 Paris la Défense.

Adresse de ’examen : 18 Terrasse Bellini, 92800 Puteaux, Paris la Défense
Téléphone: 01895499 71

Email : examens@farbee.fr

Directeur de la publication : Farzana BEEHARRY

Hébergeur du site internet : Farbee by LegalUnite

Propriété intellectuelle :

Le site internet de Farbee by LegalUnite et ’ensemble de ses contenus (textes, images, logos,
etc.) sont la propriété exclusive de Farbee by LegalUnite ou de ses partenaires et sont protégés
par les lois relatives a la propriété intellectuelle. Toute reproduction ou utilisation non autorisée
des contenus du site est strictement interdite sans accord préalable.

Description des services :

Farbee by LegalUnite est un centre d'examen agréé pour les certifications de la Chambre de
commerce et d'industrie de Paris lle-de-France (CCI Paris le-de-France). Nous proposons les
examens suivants :

1. TEF IRN (Test d'Evaluation de Francais - Intégration, Résidence et Nationalité) : Ce
test est exigé pour les démarches d'intégration, de résidence longue durée ou
d'acquisition de la nationalité francaise.

2. TEFTous Publics : Ce test permet d’évaluer le niveau de francgais général des candidats,
pour des raisons personnelles, professionnelles ou académiques.

3. TEF Canada: Ce test est destiné aux candidats souhaitant s’installer au Canada dans le
cadre d’une demande d’immigration.
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4. TEF Québec: Ce testestrequis pour les candidats souhaitantimmigrer au Québec et est
utilisé dans le cadre des demandes de Certificat de Sélection du Québec (CSQ).

5. DFP (Diplome de Francais Professionnel) : Ce diplome est destiné a valider un niveau
de compétence en frangais dans un contexte professionnel spécifique (Tourisme
Hoétellerie Restauration, Relation Internationales, affaires, juridique, Santé, etc.).

Conditions générales d’utilisation :

L’inscription a un examen sur le site de Farbee by LegalUnite implique ’acceptation sans
réserve des présentes conditions générales. Ilest de laresponsabilité des candidats de s'assurer
qu'ils remplissent les criteres d’éligibilité pour '’examen choisi.

Modalités d'inscription et de paiement :

Les inscriptions aux examens sont effectuées en ligne via notre portail d’examens. Le paiement
doit étre réalisé au moment de l'inscription et est requis pour valider la réservation. Les moyens
de paiement acceptés sont les cartes bancaires et les virements SEPA.

Conditions d'annulation et de remboursement:

Toute demande d’annulation doit étre formulée par écrit au moins 7 jours avant la date de
l'examen. Passé ce délai, aucun remboursement ne pourra étre effectué. En cas de force
majeure, Farbee by LegalUnite se réserve le droit de reprogrammer ou d'annuler une session
d'examen, auquel cas un remboursement intégral sera proposé aux candidats concernés.

Responsabilité :

Farbee by LegalUnite met tout en ceuvre pour assurer la fiabilité des informations présentes sur
son site internet, mais ne saurait étre tenu responsable d’éventuelles erreurs ou omissions.
Farbee by LegalUnite décline également toute responsabilité en cas de probleme technique
affectant ’acces au site ou aux sessions d’examens.

Protection des données personnelles:

Les données personnelles collectées lors de linscription aux examens sont traitées
conformément a la réglementation en vigueur sur la protection des données personnelles
(RGPD). Les candidats disposent d’un droit d’acces, de rectification et de suppression de leurs
données, qu’ils peuvent exercer en contactant Farbee by LegalUnite par email a
examens@farbee.fr .
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